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Ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ñèñòåì ñâÿçè – ýòî èíòåãðàöèÿ òåëåêîììóíè-
êàöèîííûõ è êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, ïîâûøåíèå òðåáîâàíèé ê íàäåæíîñòè è áåç-
îïàñíîñòè, ñòðåìëåíèå ê ìàêñèìàëüíîé àâòîìàòèçàöèè. Äëÿ ýòîãî íóæíû ãèáêèå, 
èíòåãðèðîâàííûå, ïî-íàñòîÿùåìó èíòåëëåêòóàëüíûå ðåøåíèÿ – ðåøåíèÿ, êîòîðûå 
ïðåäëàãàåò Âàì «Êîìïàíèÿ Ò è Ò Èíòåðíåøíë».

«Êîìïàíèÿ Ò è Ò Èíòåðíåøíë» îñíîâàíà â 1997 ãîäó. Íà  ñåãîäíÿøíèé äåíü ðàç-
ðàáîòêè êîìïàíèè ïðåäñòàâëåíû ñëåäóþùèìè ïðîäóêòàìè:

Drag-Net – ñèñòåìà çàïèñè òåëåôîííûõ è äèñïåò÷åðñêèõ ïåðåãîâîðîâ
Drag-Net VoIP – ñèñòåìà çàïèñè òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ äëÿ ñåòåé 
IP-òåëåôîíèè
Drag-Net ACO – àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà îïîâåùåíèÿ
DNLinux – ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà, ðàçðàáîòàííàÿ äëÿ 
ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðîäóêòîâ êîìïàíèè
Drag-Net VR – ñèñòåìà âèäåîìîíèòîðèíãà è âèäåîðåãèñòðàöèè.

Îñíîâíàÿ èäåîëîãèÿ, êîòîðàÿ ëåãëà â îñíîâó ñîçäàíèÿ ýòèõ ïðîäóêòîâ: ìíîãî-
ïëàòôîðìåííîñòü, ïîëíàÿ âíóòðåííÿÿ èíòåãðàöèÿ ìåæäó êîìïëåêñàìè, âûñîêàÿ ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòü è îòêàçîóñòîé÷èâîñòü. Ìû ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâóåì íàøè ïðî-
äóêòû, ðàñøèðÿåì èõ ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ðåøåíèÿ êîíêðåòíûõ çàäà÷, 
âîçíèêàþùèõ ïåðåä êëèåíòàìè.

Ïðèìåíåíèå ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé â ðàçðàáîòêå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è 
àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ ñòàëî âèçèòíîé êàðòî÷êîé êîìïàíèè. Çà âûñîêîå êà÷åñòâî, 
íàäåæíîñòü è îðèãèíàëüíîñòü èíæåíåðíûõ ðåøåíèé êîìïàíèÿ íåîäíîêðàòíî 
íàãðàæäåíà çîëîòûìè ìåäàëÿìè è äèïëîìàìè íà ìåæäóíàðîäíûõ ôîðóìàõ è 
âûñòàâêàõ. Êîëëåêòèâ «Êîìïàíèè Ò è Ò Èíòåðíåøíë» – ñïåöèàëèñòû, îáëàäàþùèå 
ãëóáîêèìè çíàíèÿìè è îïûòîì ðåàëèçàöèè öåëîãî ðÿäà êðóïíûõ ïðîåêòîâ. Íàøè 
èíæåíåðû è ìåíåäæåðû âñåãäà ãîòîâû îêàçàòü èíôîðìàöèîííóþ è òåõíè÷åñêóþ 
ïîääåðæêó ñ ó÷åòîì èíäèâèäóàëüíûõ òðåáîâàíèé êàæäîãî êëèåíòà.

Êîìïàíèÿ âåäåò ðÿä îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàáîò â èíòåðåñàõ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ñòðóêòóð. Îäíî èç íàïðàâëåíèé ýòèõ ðàçðàáîòîê – ñîçäàíèå ïðîãðàììíîãî îáå-
ñïå÷åíèÿ äëÿ ïëàòôîðìû ÌÑÂÑ.

Ïðèíöèï ðàáîòû êîìïàíèè – èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê êàæäîìó êëèåíòó, íàïðàâ-
ëåííûé íà äîëãîñðî÷íîå è ýôôåêòèâíîå ñîòðóäíè÷åñòâî. Ìû ïðåäëàãàåì  âîçìîæ-
íîñòü äîðàáîòêè íàøèõ ïðîäóêòîâ ïîä êîíêðåòíûå òðåáîâàíèÿ ñ ïîñëåäóþùèì 
ãàðàíòèéíûì è ïîñëåãàðàíòèéíûì îáñëóæèâàíèåì. Ìû óáåæäåíû, ÷òî èíòåãðèðî-
âàííûå ðåøåíèÿ «Êîìïàíèè Ò è Ò Èíòåðíåøíë» â îáëàñòè òåëåôîíèè, àâòîìàòèçà-
öèè è ñèñòåì áåçîïàñíîñòè ïîìîãóò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü Âàøåãî áèçíåñà.
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Ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè òåëåôîíèè

Ìíîãîêàíàëüíûé êîìïëåêñ ðåãèñòðàöèè òåëå-
ôîííûõ ïåðåãîâîðîâ Drag-Net ïðåäíàçíà÷åí 
äëÿ çàïèñè òåëåôîííûõ çâîíêîâ íà àíàëîãîâûõ 
òåëåôîííûõ ëèíèÿõ, àáîíåíòñêèõ ëèíèÿõ ISDN è 
ëèíèÿõ E1 (ÈÊÌ-30). Àðõèòåêòóðà Drag-Net 
ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü ðàñïðåäåëåííûå êëèåíò-
ñåðâåðíûå ðåøåíèÿ, îáúåäèíÿÿ òåëåôîííûå 
ëèíèè ðàçëè÷íûõ òèïîâ, ìèêðîôîíû è äðóãèå 
èñòî÷íèêè àóäèîèíôîðìàöèè â åäèíóþ ñèñòåìó 
ðåãèñòðàöèè. Êîìïëåêñ èìååò âñòðîåííûå ñðåäñòâà ïîèñêà, îáðàáîòêè çâóêà è àâòî-
ìàòèçàöèè çàïèñè.

Drag-Net VoIP

Ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè IP-òåëåôîíèè Drag-Net 
VoIP ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ çàïèñè çâîíêîâ â ñåòÿõ 
IP-òåëåôîíèè, ïîñòðîåííûõ íà áàçå ñòàíäàðò-
íûõ ïðîòîêîëîâ SIP, H.323 èëè çàêðûòûõ ïðîòî-
êîëîâ âåäóùèõ ìèðîâûõ ïðîèçâîäèòåëåé. Êîì-
ïëåêñ Drag-Net VoIP ëåãêî èíòåãðèðóåòñÿ â 
ñóùåñòâóþùèå VoIP-ðåøåíèÿ è íå òðåáóåò ïðè-
îáðåòåíèÿ ñïåöèàëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ äëÿ 
ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòè.

Ñèñòåìà îïîâåùåíèÿ

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà îïîâåùåíèÿ 
Drag-Net ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ìàññîâîé äîñòàâ-
êè ãîëîñîâûõ è òåêñòîâûõ ñîîáùåíèé. Ãîëîñî-
âûå ñîîáùåíèÿ ïåðåäàþòñÿ ïóòåì àâòîìàòè÷å-
ñêîãî äîçâîíà ïî àíàëîãîâûì òåëåôîííûì 
ëèíèÿì èëè ëèíèÿì E1. Òåêñòîâûå ñîîáùåíèÿ 
äîñòàâëÿþòñÿ ñðåäñòâàìè SMS, ÷åðåç ïîäêëþ-
÷åííûé ê ñèñòåìå GSM-òåðìèíàë.

Òàðèôèêàöèÿ

Ñèñòåìà òàðèôèêàöèè Drag-Net ïðåäíà-
çíà÷åíà äëÿ ðàñ÷åòà ñòîèìîñòè çâîíêîâ 
íà îñíîâå çàäàííûõ ïðàâèë. Âñòðîåííàÿ 
áàçà òåëåôîííûõ êîäîâ èñïîëüçóåòñÿ äëÿ 
îïðåäåëåíèÿ ãåîãðàôè÷åñêîãî ïîëîæå-
íèÿ àáîíåíòà è òåëåôîííîãî îïåðàòîðà. 
Ñèñòåìà òàðèôèêàöèè ðàáîòàåò â ñîñòà-
âå êîìïëåêñà ðåãèñòðàöèè Drag-Net èëè 
àâòîíîìíî.
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Âèäåîðåãèñòðàòîð

Ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ Drag-Net VR ïðåäíàçíà÷åí 
äëÿ ðàáîòû ñ IP-âèäåîêàìåðàìè ðàçëè÷íûõ ïðîèç-
âîäèòåëåé. Çíà÷èòåëüíîå óäåøåâëåíèå êàìåð äàí-
íîãî òèïà ïîçâîëÿåò ïîñòðîèòü ýôôåêòèâíóþ ïîë-
íîñòüþ öèôðîâóþ ñèñòåìó âèäåîìîíèòîðèíãà è 
âèäåîðåãèñòðàöèè. Â êà÷åñòâå öåíòðàëüíîé ÷àñòè 
ïîäîáíîé ñèñòåìû ñîçäàí êîìïëåêñ Drag-Net VR – 
âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíîå êëèåíò-ñåðâåðíîå ðåøå-
íèå, îòëè÷àþùååñÿ ïðîñòîòîé óñòàíîâêè è îáñëó-
æèâàíèÿ.

DNLinux

Îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà DNLinux – ýòî ñïåöèà-
ëèçèðîâàííûé äèñòðèáóòèâ Linux, ïðåäíàçíà-
÷åííûé äëÿ ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðî-
äóêòîâ, ïîñòðîåííûõ íà áàçå ïëàòôîðìû 
Drag-Net. Îñíîâíûå çàäà÷è, êîòîðûå ðåøàåò 
DNLinux: ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è 
íàäåæíîñòè êîìïëåêñà ðåãèñòðàöèè, îïòèìè-
çàöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ, 
óïðîùåíèå óñòàíîâêè. Â ñîñòàâ äèñòðèáóòèâà 
âêëþ÷åíî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Drag-Net.

Ïðîãðàììíûé IP-òåëåôîí

Ïðèëîæåíèå Drag-Net Phone ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 
ïðîãðàììíûé IP-òåëåôîí, ïîääåðæèâàþùèé ñòàí-
äàðòíûé ïðîòîêîë SIP. Ýòî ïîçâîëÿåò èñïîëüçî-
âàòü åãî ñîâìåñòíî ñ ðàçëè÷íûìè ðåøåíèÿìè â 
îáëàñòè IP-òåëåôîíèè, ïîñòðîåííûìè íà áàçå ïðî-
äóêöèè êðóïíûõ ïðîèçâîäèòåëåé òåëåêîììóíèêà-
öèîííûõ ñðåäñòâ èëè íà áàçå îòêðûòîãî ïðîãðàìì-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ. Drag-Net Phone ïîääåðæèâàåò 
áîëüøèíñòâî ïîïóëÿðíûõ àóäèîêîäåêîâ, èìååò 
âñòðîåííóþ ôóíêöèþ çàïèñè òåëåôîííûõ ðàçãîâî-
ðîâ. Òåëåôîí ïðåäíàçíà÷åí êàê äëÿ îáû÷íûõ ïîëü-
çîâàòåëåé, òàê è äëÿ ïðîôåññèîíàëîâ, ïðèìåíÿþ-
ùèõ åãî â êà÷åñòâå ðàáî÷åãî èíñòðóìåíòà.
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Ïðîñëóøèâàíèå çàïèñåé Ìîíèòîðèíã êàíàëîâ

Ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè òåëåôîíèè

Ìíîãîêàíàëüíûé öèôðîâîé êîìïëåêñ ðåãèñòðàöèè òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ 
Drag-Net ïðåäíàçíà÷åí äëÿ çàïèñè òåëåôîííûõ çâîíêîâ è äðóãîé àóäèîèíôîðìà-
öèè. Êîìïëåêñ ñîñòîèò èç ñåðâåðà çàïèñè, êîòîðûé ïîäêëþ÷àåòñÿ ê èñòî÷íèêàì ñèã-
íàëà, è êëèåíòñêèõ ðàáî÷èõ ìåñò, ïîçâîëÿþùèõ ðàáîòàòü ñ çàïèñàííîé èíôîðìàöè-
åé è óïðàâëÿòü ïðîöåññîì çàïèñè.

Èñòî÷íèêè ñèãíàëà:
Àíàëîãîâûå òåëåôîííûå ëèíèè
Ìèêðîôîíû, ðàäèîñòàíöèè
Öèôðîâûå àáîíåíòñêèå ëèíèè
Ïîòîêè E1 (ÈÊÌ-30)

Ôóíêöèè ñåðâåðà çàïèñè:
Ðàáîòà ñ èñòî÷íèêàìè ñèãíàëà ÷åðåç àäàïòåðû 
âõîäíûõ ëèíèé
Âåäåíèå àðõèâà çâîíêîâ
Ïîääåðæàíèå áàçû äàííûõ äëÿ ýôôåêòèâíîãî 
ïîèñêà ïî âñåì àòðèáóòàì çâîíêîâ
Èíòåãðàöèÿ ñ òåëåêîììóíèêàöèîííûì 
îáîðóäîâàíèåì äëÿ ïîëó÷åíèÿ äåòàëüíîé 
èíôîðìàöèè î çâîíêàõ

Êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå Drag-Net

Êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå Drag-Net ïîäêëþ÷àåòñÿ ê îäíîìó èëè íåñêîëüêèì ñåðâå-
ðàì çàïèñè. Îñíîâíûå ôóíêöèè êëèåíòñêîãî ïðèëîæåíèÿ: ïðîñëóøèâàíèå çàïèñàí-
íîé èíôîðìàöèè, ðàáîòà ñ àðõèâîì çâîíêîâ, ïîèñê çâîíêîâ ïî çàäàííûì ïàðàìå-
òðàì, ìîíèòîðèíã è íàñòðîéêà êàíàëîâ çàïèñè. Âñå ôóíêöèè êëèåíòñêîãî ïðèëîæå-
íèÿ äîñòóïíû êàê ïðè ëîêàëüíîì, òàê è ïðè ñåòåâîì ïîäêëþ÷åíèè. Â ÷àñòíîñòè, 
ðàáîòà ÷åðåç Èíòåðíåò ðåàëèçóåòñÿ ïîëíîñòüþ ïðîçðà÷íî.

Àíàëîãîâûé òåëåôîí

Öèôðîâîé òåëåôîí

ÓÀÒÑ

ÒôÎÏ

Ñåðâåð
çàïèñè
Drag-Net

Êëèåíòñêîå
ðàáî÷åå
ìåñòî
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Ìíîãîïëàòôîðìåííàÿ àðõèòåêòóðà

Ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè õàðàêòåðèçóþòñÿ ìíîãîîáðàçèåì 
àïïàðàòíûõ è ïðîãðàììíûõ ðåøåíèé. Ïðîäóêòû, êîòîðûå ïðåäëàãàåò «Êîìïàíèÿ Ò è 
Ò Èíòåðíåøíë», ïðîåêòèðóþòñÿ íà îñíîâå óíèâåðñàëüíîé ìíîãîïëàòôîðìåííîé 
àðõèòåêòóðû, íå çàâèñÿùåé îò ïðîïðèåòàðíûõ ñðåäñòâ. Ñåðâåðíûå è êëèåíòñêèå 
ïðèëîæåíèÿ, âõîäÿùèå â êîìïëåêñ Drag-Net,  ðåàëèçîâàíû äëÿ îïåðàöèîííûõ 
ñèñòåì Windows, Linux è ÌÑÂÑ 3.0, âîçìîæåí ïåðåíîñ íà äðóãèå ÎÑ. Êîìïëåêñ 
ðàáîòàåò ñ ðàçëè÷íûìè ñèñòåìàìè óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ, â òîì ÷èñëå MySQL, 
Microsoft SQL Server, Sybase è Oracle. Ëåãêî ðåàëèçóåòñÿ èíòåãðàöèÿ ñ áàçàìè 
äàííûõ çàêàç÷èêà. Äëÿ óïðîùåíèÿ óñòàíîâêè, íàñòðîéêè è ñîïðîâîæäåíèÿ êîìïëåê-
ñà ðàçðàáîòàíà ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà DNLinux – äèñòðèáóòèâ 
Linux, îïòèìèçèðîâàííûé äëÿ ðàáîòû Drag-Net.

Ñåòåâûå âîçìîæíîñòè

Âñå ïðîäóêòû, ïîñòðîåííûå íà áàçå ïëàòôîðìû Drag-Net, – ýòî   ðàñïðåäåëåí-
íûå êëèåíò-ñåðâåðíûå ðåøåíèÿ. Îñíîâíûå ôóíêöèè âûïîëíÿåò ñïåöèàëüíûé ñåðâåð 
(ýòî ìîæåò áûòü ñåðâåð çàïèñè, îïîâåùåíèÿ èëè òàðèôèêàöèè), â òî âðåìÿ êàê êëè-
åíòñêîå ïðèëîæåíèå ïðåäîñòàâëÿåò ïîëüçîâàòåëþ äîñòóï ê ýòèì ôóíêöèÿì. Äëÿ 
ñîåäèíåíèÿ êëèåíòñêîãî ïðèëîæåíèÿ ñ ñåðâåðîì ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ íå òîëüêî 
ëîêàëüíàÿ ñåòü ïðåäïðèÿòèÿ, íî è ñåòü Èíòåðíåò. Ïðè òàêîì ïîäêëþ÷åíèè ôóíêöèî-
íàëüíîñòü êîìïëåêñà íèêàê íå îãðàíè÷èâàåòñÿ. Åùå îäíà êëþ÷åâàÿ îñîáåííîñòü 
ïëàòôîðìû – ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà è ãèáêèé ìåõàíèçì ðàçãðàíè÷åíèÿ 
ïðàâ. Äåéñòâèÿ, ñäåëàííûå ïîëüçîâàòåëåì íà îäíîì ðàáî÷åì ìåñòå (íàïðèìåð, 
óñòàíîâêà ïðèìå÷àíèÿ ê çâîíêó) ìãíîâåííî îòîáðàæàþòñÿ íà îñòàëüíûõ ðàáî÷èõ 
ìåñòàõ.

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü

Ñèñòåìà Drag-Net óñïåøíî ýêñïëóàòèðóåòñÿ â Call-öåíòðàõ, îáðàáàòûâàþùèõ äî 
7000 çâîíêîâ â ñóòêè. Ïðè òàêîé çàãðóçêå îáúåì áàçû äàííûõ åæåãîäíî óâåëè÷èâà-
åòñÿ ïðèìåðíî íà 2,5 ìëí. çâîíêîâ (îáùåå êîëè÷åñòâî çâîíêîâ – äî 100 ìëí.) Ïðè-
ìåíåíèå òåðàáàéòíûõ RAID-ìàññèâîâ â ñåðâåðàõ çàïèñè ñïîñîáíî óâåëè÷èòü äëè-
òåëüíîñòü õðàíåíèÿ çàïèñàííîé èíôîðìàöèè äî 5 è áîëåå ëåò. Ñîâìåñòíî ñ ìåõà-
íèçìîì àâòîìàòè÷åñêîãî óäàëåíèÿ ñàìûõ ñòàðûõ çàïèñåé ýòî ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü 
àâòîíîìíûå íåîáñëóæèâàåìûå êîìïëåêñû ðåãèñòðàöèè. Îäèí ñåðâåð çàïèñè ìîæåò 
ðåãèñòðèðîâàòü äî 16 ïîòîêîâ E1 (480 êàíàëîâ). Äëÿ ðàáîòû ñ áîëüøèìè îáúåìàìè 
çàïèñûâàåìîé èíôîðìàöèè ðàçâåðòûâàåòñÿ ðàñïðåäåëåííàÿ ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè 
ñ îáùåé áàçîé äàííûõ. Òàêàÿ îðãàíèçàöèÿ êîìïëåêñà îáåñïå÷èâàåò äîñòóï êî âñåì 
ñåðâåðàì è âñåé áàçå çâîíêîâ ñ êàæäîãî ðàáî÷åãî ìåñòà.

Ýðãîíîìè÷íûé èíòåðôåéñ

Â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ïðîäóêòîâ êîìïàíèè îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïðîñòî-
òå è óäîáñòâó ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà. Ïðè ñîçäàíèè èíòåðôåéñà ìû âñåãäà 
îðèåíòèðóåìñÿ íà ñîâðåìåííûå ñòàíäàðòû, ïðèíÿòûå â ñðåäàõ Windows XP, 
Windows Vista è Linux. Âàì íå ïîòðåáóåòñÿ èçó÷àòü íåñòàíäàðòíûé, ñïåöèàëèçèðî-
âàííûé èíòåðôåéñ, ÷òî ãàðàíòèðóåò áûñòðîå îñâîåíèå ôóíêöèé ïðèëîæåíèÿ íà÷èíà-
þùèìè ïîëüçîâàòåëÿìè. Â òî æå âðåìÿ ïðîôåññèîíàëàì â îáëàñòè òåëåôîíèè è 
ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ äîñòóïíû ðàñøèðåííûå ôóíêöèè, ïîâûøàþùèå ýô-
ôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû.
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Äåêîäèðîâàíèå ôàêñîâ

Äåêîäåð ôàêñîâ, âñòðîåííûé â ñèñòåìó Drag-Net, ïîçâîëÿåò â àâòîìàòè÷åñêîì 
ðåæèìå îáíàðóæèâàòü ôàêñèìèëüíûå ïåðåäà÷è è ïðåîáðàçîâûâàòü èõ â ãðàôè÷å-
ñêèå èçîáðàæåíèÿ. 

Ïîëó÷åííûå ãðàôè÷åñêèå ôàéëû ñîõðàíÿþòñÿ íà ñåðâåðå âìåñòå ñ ôàéëàìè 
àóäèîäàííûõ.

Ïîääåðæèâàåìûå 
ñòàíäàðòû

Ôîðìàò õðàíåíèÿ 
ãðàôè÷åñêèõ ôàéëîâ íà 
ñåðâåðå

Ïëàòôîðìà

V.21, V.8, V.27ter, V.29, 
V.17, V.34, T.4, T.6, T.30

TIFF
ñæàòèå RLE èëè LZW

Windows, Linux

Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè

Âû ìîæåòå ïðîñìîòðåòü èçîáðàæåíèå ôàêñà â êëèåíòñêîì ïðèëîæåíèè Drag-Net, 
ñîõðàíèòü åãî â ðàçëè÷íûõ ãðàôè÷åñêèõ ôîðìàòàõ è ðàñïå÷àòàòü íà ïðèíòåðå.

Ñðåäñòâà îáðàáîòêè çâóêà

Ñèñòåìà Drag-Net ïðåäîñòàâëÿåò ñëåäóþùèå ñðåäñòâà ðàáîòû ñî çâóêîâîé 
èíôîðìàöèåé:

Àâòîìàòè÷åñêàÿ ðåãóëèðîâêà óñèëåíèÿ
Ýêâàëàéçåð
Óñêîðåííîå è çàìåäëåííîå âîñïðîèçâåäåíèå
Ñòåðåî-ðåæèì: ðàçäåëåííàÿ çàïèñü áëèæíåãî è äàëüíåãî àáîíåíòà ñ âîçìîæíî-
ñòüþ íåçàâèñèìîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ çâóêà
Ïðåîáðàçîâàíèå çâóêîâûõ ôàéëîâ â ôîðìàòû Microsoft Wave, MP3, à òàêæå â 
ôîðìàò àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû «Äèàëåêò».

Ñðåäñòâà îáðàáîòêè çâóêà, ðåàëèçîâàííûå â 
êëèåíòñêîì ïðèëîæåíèè Drag-Net,  âêëþ÷àþò â 
ñåáÿ ýêâàëàéçåð, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ óñòðàíå-
íèÿ øóìîâ è óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà çâóêîâîãî ñèã-
íàëà. Ýêâàëàéçåð ïîçâîëÿåò âûïîëíÿòü ÷àñòîò-
íóþ ôèëüòðàöèþ ñèãíàëà ïðè ïðîñëóøèâàíèè 
êàíàëîâ â ðåàëüíîì âðåìåíè, à òàêæå ïðè âîñ-
ïðîèçâåäåíèè çàïèñàííûõ àóäèîäàííûõ.

Çâîíêè â àðõèâíîì ñïèñêå

Ïðîñìîòð èçîáðàæåíèÿ ôàêñà
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Áåçîïàñíîñòü

Â êîìïëåêñå Drag-Net ðåàëèçîâàíà ðàçâèòàÿ ñèñòåìà ðàçãðàíè÷åíèÿ äîñòóïà, 
ïîçâîëÿþùàÿ íàçíà÷àòü ðàçðåøåíèÿ íà âñå äåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëÿ, à òàêæå íà îòî-
áðàæåíèå âñåõ ïàðàìåòðîâ çâîíêîâ. 

Ïðàâà ïîëüçîâàòåëÿ ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ñ êîíêðåòíûìè êàíàëàìè ñèñòåìû. Ñ 
ïîìîùüþ ýòèõ ñðåäñòâ àäìèíèñòðàòîð ìîæåò, íàïðèìåð, ðàçðåøèòü ñîòðóäíèêó 
êîìïàíèè ïðîñëóøèâàíèå ñîáñòâåííûõ òåëåôîííûõ ðàçãîâîðîâ è çàïðåòèòü ïðîñëó-
øèâàíèå îñòàëüíûõ çàïèñåé.

Åùå îäèí ìåõàíèçì ðàçãðàíè÷åíèÿ äîñòóïà, ðåàëèçîâàííûé â ñèñòåìå Drag-Net, 
íîñèò íàçâàíèå «Èíòåëëåêòóàëüíàÿ áåçîïàñíîñòü». Â ðåæèìå «Èíòåëëåêòóàëüíîé 
áåçîïàñíîñòè» íàáîð ðàçðåøåííûõ îïåðàöèé ñ çàïèñàííûìè çâîíêàìè îïðåäåëÿåò-
ñÿ õàðàêòåðèñòèêàìè ñàìèõ çâîíêîâ. Àäìèíèñòðàòîð ñèñòåìû çàäàåò íàáîðû óñëî-
âèé, êîòîðûå îïèñûâàþò îïðåäåëåííûå êàòåãîðèè çâîíêîâ, à çàòåì íàçíà÷àåò ïðàâà 
äîñòóïà äëÿ ýòèõ êàòåãîðèé. Â êà÷åñòâå óñëîâèé ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ òåëåôîííûå 
íîìåðà, òèï çâîíêà, ïðèçíàê íàëè÷èÿ ôàêñèìèëüíîé ïåðåäà÷è, ïðèìå÷àíèå, íîìåð 
êàíàëà, äàííûå SMDR è äðóãèå ïàðàìåòðû. Ðåæèì «Èíòåëëåêòóàëüíîé áåçîïàñíî-
ñòè» èñïîëüçóåòñÿ â ñëó÷àå, êîãäà ñòàíäàðòíûé ìåõàíèçì ðàçãðàíè÷åíèÿ ïðàâ ïî 
êàíàëàì íåïðèìåíèì, íàïðèìåð ïðè ðåãèñòðàöèè ïîòîêà E1.

Òðèããåðû

Â ñèñòåìå Drag-Net ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæíîñòü àâòîìàòè÷åñêîãî âûïîëíåíèÿ 
äåéñòâèé ïðè çàäàííûõ óñëîâèÿõ. Àäìèíèñòðàòîð ñèñòåìû ìîæåò ñîçäàâàòü òðèããå-
ðû, êîòîðûå îáúåäèíÿþò óñëîâèÿ ñðàáàòûâàíèÿ è ñïèñîê âûïîëíÿåìûõ äåéñòâèé.

Â êà÷åñòâå óñëîâèé âûñòóïàþò àòðèáóòû çâîíêà:
òåëåôîííûé íîìåð
âíóòðåííèé íîìåð
òèï çâîíêà
íîìåð êàíàëà
äàííûå SMDR
ISDN-àêêàóíò.

Ïðè ðåãèñòðàöèè çâîíêîâ ñåðâåð Drag-Net ïðîâåðÿåò çàäàííûå  óñëîâèÿ. Åñëè 
àòðèáóòû çâîíêà óäîâëåòâîðÿþò ýòèì óñëîâèÿì, ïðîèñõîäèò âûïîëíåíèå äåéñòâèé, 
ñâÿçàííûõ ñ òðèããåðîì. Â ñèñòåìå ïîääåðæèâàþòñÿ ñëåäóþùèå òèïû äåéñòâèé:

óäàëåíèå çàïèñè
óäàëåíèå àóäèîôàéëà ñ ñîõðàíåíèåì çàïèñè î çâîíêå â áàçå äàííûõ
óñòàíîâêà ïðèìå÷àíèÿ ê çâîíêó
óñòàíîâêà îòìåòêè «âàæíûé çâîíîê»
óïðàâëåíèå ðàáîòîé êàíàëîâ
óïðàâëåíèå çàïèñüþ (ïðèíóäèòåëüíîå âêëþ÷åíèå èëè îòêëþ÷åíèå çàïèñè)
çàïóñê îïîâåùåíèÿ
çàïóñê âíåøíåãî ïðèëîæåíèÿ (â òîì ÷èñëå äëÿ àêòèâàöèè âíåøíèõ óñòðîéñòâ).

Îäíî èç ïðèìåíåíèé òðèããåðîâ – âûáîðî÷íàÿ çàïèñü òåëåôîííûõ çâîíêîâ. Ïðè 
îáíàðóæåíèè òåëåôîííîãî íîìåðà èç ñïèñêà, çàäàííîãî àäìèíèñòðàòîðîì, ñèñòåìà 
àâòîìàòè÷åñêè ïðåêðàùàåò çàïèñü è óäàëÿåò ôàéë ñ àóäèîäàííûìè.
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Òåëåôîííàÿ êíèãà

Â ñèñòåìû ðåãèñòðàöèè Drag-Net è Drag-Net VoIP âêëþ÷åíû ñðåäñòâà äëÿ ðàáîòû 
ñ áàçîé äàííûõ àáîíåíòîâ.

Ïðè íàëè÷èè òåëåôîííîé êíèãè ñèñòåìà 
Drag-Net àâòîìàòè÷åñêè èñïîëüçóåò èìåþùóþñÿ 
èíôîðìàöèþ äëÿ îïðåäåëåíèÿ àáîíåíòîâ ïî òåëå-
ôîííûì íîìåðàì. Âñÿ èíôîðìàöèÿ îá àáîíåíòå 
íåìåäëåííî îòîáðàæàåòñÿ â ñïèñêå çâîíêîâ.

Âîçìîæíîñòè:
Ìíîãîóðîâíåâàÿ îðãàíèçàöèÿ áàçû 
äàííûõ (êîìïàíèè, ãðóïïû, àáîíåíòû)
Àâòîìàòè÷åñêîå îïðåäåëåíèå àáîíåí-
òîâ â ðåàëüíîì âðåìåíè ïî òåëåôîí-
íûì íîìåðàì è àäðåñàì SIP è H.323
(â ñèñòåìå Drag-Net VoIP)
Èñïîëüçîâàíèå òåëåôîííîé êíèãè äëÿ 
ïîèñêà çâîíêîâ
Ñèíõðîíèçàöèÿ ñ âíåøíèìè áàçàìè 
äàííûõ ïî ïðîòîêîëó LDAP.

Ìîíèòîðèíã òåëåôîííûõ ñåòåé

Ïðîäóêòû, îñíîâàííûå íà ïëàòôîðìå Drag-Net, ïðåäîñòàâëÿþò ñèñòåìíûì àäìè-
íèñòðàòîðàì è ñïåöèàëèñòàì â îáëàñòè òåëåôîíèè èíñòðóìåíòû äëÿ ìîíèòîðèíãà 
öèôðîâûõ òåëåôîííûõ ñåòåé. Ñèñòåìû Drag-Net è Drag-Net VoIP ìîãóò íå òîëüêî 
çàïèñûâàòü òåëåôîííûå çâîíêè, íî è ñîõðàíÿòü âñþ ñëóæåáíóþ èíôîðìàöèþ 
(ñèãíàëèçàöèþ) äëÿ äàëüíåéøåãî àíàëèçà c öåëüþ îöåíêè ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è 
ïîèñêà íåèñïðàâíîñòåé. Ýòî ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü Drag-Net â êà÷åñòâå àíàëèçà-
òîðà D-êàíàëà öèôðîâûõ òåëåôîííûõ ñåòåé è ñðåäñòâà ìîíèòîðèíãà ñåòåé 
IP-òåëåôîíèè.

Îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ:
ïðîâàéäåðû ñâÿçè
èíâåñòèöèîííûå è áðîêåðñêèå êîìïàíèè
êîìïàíèè ñ ðàçâèòîé òåëåêîììóíèêàöèîííîé 
èíôðàñòðóêòóðîé.

Ñèãíàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ çàïèñûâàåòñÿ íà ñåðâå-
ðå ðåãèñòðàöèè â öèêëè÷åñêîì ðåæèìå. Ïîëüçîâà-
òåëü ìîæåò ðàáîòàòü ñ ýòîé èíôîðìàöèåé â êëèåíò-
ñêîì ïðèëîæåíèè Drag-Net èëè ñîõðàíÿòü åå â ôîð-
ìàòàõ, ñîâìåñòèìûõ ñ äðóãèìè ñðåäñòâàìè ñåòåâîãî 
ìîíèòîðèíãà.

Ïîääåðæèâàåìûå ïðîòîêîëû ñèãíàëèçàöèè: DSS1 (ISDN PRI), Q-SIG, SS#7, SIP, 
H.323, Skinny.

Ðàáîòà ñ çàïèñàííîé 
ñèãíàëèçàöèåé

Ðåäàêòèðîâàíèå òåëåôîííîé 
êíèãè Drag-Net
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IP-òåëåôîíèÿ

Êîìïëåêñ ðåãèñòðàöèè IP-òåëåôîíèè Drag-Net VoIP ïðåäíàçíà÷åí äëÿ çàïèñè 
çâîíêîâ â ñåòÿõ IP-òåëåôîíèè, ïîñòðîåííûõ íà áàçå ñòàíäàðòíûõ ïðîòîêîëîâ (SIP, 
H.323) èëè çàêðûòûõ ïðîòîêîëîâ âåäóùèõ ìèðîâûõ ïðîèçâîäèòåëåé (Skinny, 
Unistim). Ðåãèñòðàöèÿ çâîíêîâ âûïîëíÿåòñÿ ïóòåì àíàëèçà ñåòåâîãî òðàôèêà 
Ethernet áåç âìåøàòåëüñòâà â óæå ñóùåñòâóþùóþ èíôðàñòðóêòóðó. Òàêîé ïîäõîä 
îáåñïå÷èâàåò ïðîñòîòó óñòàíîâêè êîìïëåêñà Drag-Net VoIP è íå òðåáóåò ïðèîáðåòå-
íèÿ äîïîëíèòåëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ.

Ïîðò ìîíèòîðèíãà, èìåþùèéñÿ ó áîëüøèíñòâà ñîâðåìåííûõ êîììóòàòîðîâ,
ïîçâîëÿåò ïåðåíàïðàâèòü ñåòåâîé òðàôèê ñåðâåðó Drag-Net VoIP äëÿ åãî àíàëèçà

Ñèñòåìà Drag-Net VoIP ðåàëèçîâàíà íà áàçå òîé æå àðõèòåêòóðû, ÷òî è ñèñòåìà 
Drag-Net, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ ðåãèñòðàöèè «òðàäèöèîííîé» òåëåôîíèè. Ïîëüçîâà-
òåëü ðàáîòàåò ñî çíàêîìûì èíòåðôåéñîì Drag-Net ñ ïîääåðæêîé ìîíèòîðèíãà â 
ðåàëüíîì âðåìåíè, àðõèâà çâîíêîâ, ïîèñêà ïî ðàçëè÷íûì ïàðàìåòðàì è òàðèôèêà-
öèè. Drag-Net è Drag-Net VoIP ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû â åäèíûé êîìïëåêñ ðåãèñòðàöèè 
íà îñíîâå îáùåé áàçû äàííûõ.

Ïðîòîêîëû ñèãíàëèçàöèè

Ïðîòîêîëû ïåðåäà÷è äàííûõ

Àóäèîêîäåêè

Ñåòåâîé èíòåðôåéñ

Ïëàòôîðìà

IETF SIP, ITU-T H.323,
Cisco Skinny (SCCP), Nortel Unistim

RTP

G.711, G.722, G.723.1, G.729, GSM 06.10

10/100Base-T Ethernet

Windows, Linux

Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè

Ñòîèìîñòü êîìïëåêñà Drag-Net VoIP îïðåäåëÿåòñÿ  êîëè÷åñòâîì îäíîâðåìåííî 
çàïèñûâàåìûõ çâîíêîâ. Ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî IP-òåëåôîíîâ, ïðèñóòñòâóþùèõ â ñåòè, 
ìîæåò áûòü íåîãðàíè÷åííûì.

IP-òåëåôîíû

Êîììóòàòîð

Ïðîãðàììíûé òåëåôîí

Ïîðò
ìîíèòîðèíãà

Òî÷êà äîñòóïà 
Wi-Fi

VoIP-øëþç

Êîììóíèêàòîð

Ñåðâåð çàïèñè 
Drag-Net VoIP

Ðàáî÷åå ìåñòî ñ 
IP-òåëåôîíîì

ÒôÎÏ
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Òàðèôèêàöèÿ

Ñèñòåìà òàðèôèêàöèè ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ðàñ÷åòà ñòîèìîñòè çâîíêîâ è îïðåäå-
ëåíèÿ ãåîãðàôè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ àáîíåíòîâ ïî çàäàííûì ïðàâèëàì. Ïîëüçîâàòåëü 
çàäàåò â ñèñòåìå ïðàâèëà òàðèôèêàöèè (òàðèôû), êîòîðûå ïîçâîëÿþò ó÷èòûâàòü òèï 
çâîíêà, òåëåôîííûé íîìåð, äëèòåëüíîñòü çâîíêà è äðóãèå ïàðàìåòðû. Ñòîèìîñòü 
ìèíóòû ðàçãîâîðà ñâÿçûâàåòñÿ ñ êîäîì ðåãèîíà (ñòðàíû, ãîðîäà, îáëàñòè) èëè 
êîäîì òåëåôîííîãî îïåðàòîðà. Áàçà äàííûõ òåëåôîííûõ êîäîâ, ïîñòàâëÿåìàÿ ñ 
òàðèôèêàòîðîì, ñîäåðæèò áîëåå 10 òûñ. òåëåôîííûõ êîäîâ è ìîæåò áûòü äîïîëíåíà 
èëè èçìåíåíà ïîëüçîâàòåëåì.

Âîçìîæíîñòè ñèñòåìû òàðèôèêàöèè:
ïîääåðæêà áîëüøîãî êîëè÷åñòâà òàðèôîâ (ïîäõîäÿùèé òàðèô âûáèðàåòñÿ 
àâòîìàòè÷åñêè íà îñíîâå ïàðàìåòðîâ çâîíêà)
îïðåäåëåíèå è îòîáðàæåíèå ñòîèìîñòè çâîíêîâ â ðåàëüíîì âðåìåíè
ðàçäåëåíèå äíåâíûõ è íî÷íûõ òàðèôîâ
ïðèâÿçêà òàðèôîâ ê ãðóïïàì òðàíêîâ
îïðåäåëåíèå ðåãèîíà ñîòîâûõ îïåðàòîðîâ ïî äîïîëíèòåëüíûì öèôðàì íîìåðà
ôîðìèðîâàíèå îò÷åòîâ â ôîðìàòàõ Excel, HTML, RTF.

Ñèñòåìà òàðèôèêàöèè âû÷èñëÿåò ñòîèìîñòü çâîíêîâ, çàïèñàííûõ êîìïëåêñîì ðåãè-
ñòðàöèè Drag-Net, èëè ðàáîòàåò ñ èíôîðìàöèåé, ïîëó÷àåìîé îò ÓÀÒÑ ÷åðåç ïîðò 
òàðèôèêàöèè (SMDR). Ãèáêèé ìåõàíèçì îïèñàíèÿ ôîðìàòà SMDR îáåñïå÷èâàåò 
âîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè ñèñòåìû ñ ðàçëè÷íûìè ìîäåëÿìè ÓÀÒÑ.

Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè

Òàðèôèêàòîð Drag-Net ðàáîòàåò â ñîñòàâå ñèñòåìû çàïèñè òåëåôîííûõ ïåðåãî-
âîðîâ èëè êàê îòäåëüíûé êëèåíò-ñåðâåðíûé êîìïëåêñ. Ïðè àâòîíîìíîé ðàáîòå ïîä-
äåðæèâàþòñÿ âñå âîçìîæíîñòè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ïëàòôîðìîé Drag-Net: èñïîëüçî-
âàíèå âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíûõ ÑÓÁÄ äëÿ õðàíåíèÿ áîëüøèõ îáúåìîâ äàííûõ, ìíî-
ãîïîëüçîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà, ðàçãðàíè÷åíèå ïðàâ, óäàëåííûé äîñòóï ïî ñåòè.

Çàäàíèå òàðèôíîãî ïëàíà Áàçà òåëåôîííûõ êîäîâ

Ëîêàëüíîå ñîåäèíåíèå ñ ÓÀÒÑ

Ñåòåâîå ñîåäèíåíèå ñ ÓÀÒÑ

Ïîääåðæèâàåìûå ôîðìàòû
SMDR/CDR

Ïëàòôîðìà

Ïîñëåäîâàòåëüíûé ïîðò RS-232, RS-485
Èìåíîâàííûé êàíàë ñâÿçè, ôàéë

TCP (êëèåíò è ñåðâåð)
Ïîääåðæèâàþòñÿ ïðîòîêîëû ïðîèçâîäèòåëåé ÓÀÒÑ

Avaya, Ericsson, LG, NEC, Nortel, Panasonic, Samsung, Siemens,
Tadiran, ïðîèçâîëüíûé ôîðìàò, îïðåäåëÿåìûé ïîëüçîâàòåëåì

Windows, Linux, ÌÑÂÑ
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Ñèñòåìà îïîâåùåíèÿ

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà îïîâåùåíèÿ Drag-Net ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ìàññî-
âîé äîñòàâêè çàðàíåå ïîäãîòîâëåííûõ ãîëîñîâûõ è òåêñòîâûõ ñîîáùåíèé. 

Ïðèìåðû èñïîëüçîâàíèÿ:
èíôîðìèðîâàíèå ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè
ñáîð ëè÷íîãî ñîñòàâà ïî òðåâîãå
îïîâåùåíèå íàñåëåíèÿ î ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ
îïîâåùåíèå î çàäîëæåííîñòè
ðåêëàìíûå êàìïàíèè
ñîöèîëîãè÷åñêèå îïðîñû.

Îñíîâíûå âîçìîæíîñòè:
Äîñòàâêà ãîëîñîâûõ ñîîáùåíèé ïî àíàëîãîâûì ëèíèÿì è ëèíèÿì E1
Äîñòàâêà SMS-ñîîáùåíèé ñ ïîìîùüþ ïîäêëþ÷åííîãî ê ñèñòåìå 
GSM-òåðìèíàëà
Çàïóñê îïîâåùåíèÿ â ðó÷íîì èëè àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå (ïî ðàñïèñàíèþ è ïî 
óñëîâèþ)
Îäíîâðåìåííîå èñïîëüçîâàíèå âñåõ äîñòóïíûõ êàíàëîâ äëÿ áûñòðîãî îïîâåùå-
íèÿ áîëüøîãî ÷èñëà àáîíåíòîâ
Ïîääåðæêà ðàçëè÷íûõ òåëåôîííûõ íîìåðîâ êàæäîãî àáîíåíòà ñ óïîðÿäî÷èâà-
íèåì ïî ïðèîðèòåòàì
Âîçìîæíîñòü çàïóñêà îïîâåùåíèÿ ïî çâîíêó, à òàêæå ïî êîìàíäå âíåøíåãî 
óñòðîéñòâà èëè ïðèëîæåíèÿ
Äâà ðåæèìà ïîäòâåðæäåíèÿ ïðèåìà çâóêîâîãî ñîîáùåíèÿ: ñ ïîìîùüþ òîíàëü-
íîãî êîäà, ïî ãîëîñîâîé àêòèâíîñòè
Ìîíèòîðèíã ïðîöåññà îïîâåùåíèÿ â ðåàëüíîì âðåìåíè, â òîì ÷èñëå ïðîñëóøè-
âàíèå êàíàëîâ îïîâåùåíèÿ
Çàïèñü îòâåòà àáîíåíòà
Ôèêñàöèÿ âñåõ ñîáûòèé â æóðíàëå äåéñòâèé
Âîçìîæíîñòü àêòèâàöèè âíåøíèõ óñòðîéñòâ è âûïîëíåíèÿ ïðîãðàìì ïðè çàïó-
ñêå îïîâåùåíèÿ.

Ñåðâåð îïîâåùåíèÿ

ÓÀÒÑ

GSM-òåðìèíàë

ÒôÎÏ

Äîñòàâêà ãîëîñîâûõ
ñîîáùåíèé

Êëèåíòñêèå
ðàáî÷èå ìåñòà
(çàïóñê è
ìîíèòîðèíã
îïîâåùåíèÿ)

Îïîâåùåíèå ïî SMS

Çàïóñê ïî
òåëåôîííîìó

çâîíêó
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Àïïàðàòíûå ñðåäñòâà

Êîëè÷åñòâî êàíàëîâ

Òèï ïîäêëþ÷åíèÿ

Ðåæèì ðàáîòû êàíàëîâ

Ðàçðÿäíîñòü ÀÖÏ

×àñòîòà äèñêðåòèçàöèè

Êîìïðåññèÿ

Ïîääåðæèâàåìûå ïðîòîêîëû 
ïåðåäà÷è íîìåðà

×àñòîòíûé äèàïàçîí

Îòíîøåíèå ñèãíàë/øóì

Äèíàìè÷åñêèé äèàïàçîí

Ðàçäåëåíèå ìåæäó êàíàëàìè

Âõîäíîå ñîïðîòèâëåíèå

Ãàëüâàíè÷åñêàÿ èçîëÿöèÿ âõîäíîãî 
êàñêàäà

2, 4, 6, 8

ïàðàëëåëüíîå

òåëåôîí, ìèêðîôîí

16 áèò

8000, 16000 Ãö

G.711 PCM, 16-bit PCM, GSM 06.10, G.729A

ðîññèéñêèé ÀÎÍ (àêòèâíûé è ïàññèâíûé),
CLIP FSK, CLIP DTMF

300 – 7000 Ãö

60 äÁ

86 äÁ

74 äÁ

5 ÌÎì

1000 Â

Ïëàòû ðåãèñòðàöèè àíàëîãîâûõ ñèãíàëîâ (ñåðèÿ 7x)

Êîëè÷åñòâî êàíàëîâ

Òèï ïîäêëþ÷åíèÿ

Êîìïðåññèÿ

Ïîääåðæèâàåìûå ÓÀÒÑ

3, 6, 9, 12

ïàðàëëåëüíîå

G.711 PCM, 16-bit PCM, GSM 06.10, G.729A

Alcatel, Ericsson, Harris, Iskratel, Tadiran, LG, Lucent,
NEC, Nortel, Panasonic, Samsung, Siemens, Telrad è äð.
Ïîääåðæêà äðóãèõ òèïîâ ÓÀÒÑ âîçìîæíà ïóòåì îáíîâëåíèÿ 
ÏÎ, áåç çàìåíû îáîðóäîâàíèÿ.

Ïëàòû ðåãèñòðàöèè ñèãíàëîâ öèôðîâûõ òåëåôîííûõ ëèíèé (ñåðèÿ 8x)

Êîëè÷åñòâî êàíàëîâ

Òèï ïîäêëþ÷åíèÿ

Êîìïðåññèÿ

Ïðîòîêîëû ñèãíàëèçàöèè

120 (4 ïîòîêà E1) èëè 240 (8 ïîòîêîâ E1)

ïàðàëëåëüíîå

G.711 PCM, 16-bit PCM, GSM 06.10, G.729A
ìîíî/ñòåðåî

CCS: DSS1 (ISDN PRI), Q-SIG, SS#7
CAS: R2, E&M
Ïîääåðæêà íîâûõ ïðîòîêîëîâ ñèãíàëèçàöèè âîçìîæíà 
ïóòåì îáíîâëåíèÿ ÏÎ, áåç çàìåíû îáîðóäîâàíèÿ.

Ïëàòû ðåãèñòðàöèè ïîòîêà E1 (ñåðèÿ 92-xx)

Êîëè÷åñòâî êàíàëîâ

Òèï ïîäêëþ÷åíèÿ

Ôîðìàò ïåðåäàâàåìîé 
àóäèîèíôîðìàöèè

Ôîðìàò çàïèñûâàåìîé 
àóäèîèíôîðìàöèè

Ðåæèìû îïðåäåëåíèÿ îòâåòà 
àáîíåíòà

Ðåæèì íàáîðà íîìåðà

4

FXO (ïîäêëþ÷àåòñÿ ê ïîðòó FXS)

G.711 PCM, 16-bit PCM

G.711 PCM, 16-bit PCM, GSM 06.10, G.729A

ïî òîíàëüíûì ñèãíàëàì,
ïî ãîëîñîâîé àêòèâíîñòè

èìïóëüñíûé, òîíàëüíûé

Ïëàòû îïîâåùåíèÿ ïî àíàëîãîâûì òåëåôîííûì ëèíèÿì (òèï 74-04)
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Drag-Net «Äèñïåò÷åð»

Drag-Net «Äèñïåò÷åð» – ýòî ñïåöèàëè-
çèðîâàííîå êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå äëÿ 
ðàáîòû ñ êîìïëåêñîì ðåãèñòðàöèè 
Drag-Net. Äàííîå ïðèëîæåíèå èìååò ìàê-
ñèìàëüíî óïðîùåííûé ïîëüçîâàòåëüñêèé 
èíòåðôåéñ, îðèåíòèðîâàííûé íà íåïîä-
ãîòîâëåííûõ ïîëüçîâàòåëåé. Â ïðîãðàì-
ìå Drag-Net «Äèñïåò÷åð» ðåàëèçîâàíû 
îñíîâíûå ôóíêöèè êëèåíòñêîãî ïðèëîæå-
íèÿ Drag-Net, à òàêæå äîïîëíèòåëüíûå 
ôóíêöèè, ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûå äëÿ 
àóäèîìîíèòîðèíãà â ðåàëüíîì âðåìåíè: 

îäíîâðåìåííîå ïðîñëóøèâàíèå íåñêîëüêèõ êàíàëîâ è àðõèâíûõ çàïèñåé, íàãëÿäíîå 
îòîáðàæåíèå ñîñòîÿíèÿ êàíàëîâ, ïîñìåííûé ðåæèì ðàáîòû îïåðàòîðîâ.

Ïðèëîæåíèå Drag-Net «Äèñïåò÷åð» ðåàëèçîâàíî äëÿ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì 
Windows è Linux.

Ïðîãðàììíûé IP-òåëåôîí

Ïðèëîæåíèå Drag-Net Phone – ýòî ïðîãðàììíûé IP-òåëåôîí, ïîääåðæèâàþùèé 
ïðîòîêîë SIP. Òåëåôîí ïðåäíàçíà÷åí äëÿ øèðîêîãî êðóãà ïîëüçîâàòåëåé. Îí èìååò 
óäîáíûé, ïîëíîñòüþ íàñòðàèâàåìûé èíòåðôåéñ è ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå 
îáû÷íîãî òåëåôîíà â ëþáûõ ñåòÿõ VoIP, îñíîâàííûõ íà ïðîòîêîëå SIP. Â òî æå 
âðåìÿ ðÿä äîïîëíèòåëüíûõ ôóíêöèé, â òîì ÷èñëå âîçìîæíîñòü çàïèñè òåëåôîííûõ 
ðàçãîâîðîâ, ïîçâîëÿþò ïðåâðàòèòü Drag-Net Phone â ïðîôåññèîíàëüíûé èíñòðó-
ìåíò.

Îñíîâíûå âîçìîæíîñòè Drag-Net Phone:
Âîçìîæíîñòü ðåãèñòðàöèè íà íåñêîëüêèõ 
SIP-ñåðâåðàõ îäíîâðåìåííî
Îòñëåæèâàíèå ñòàòóñà àáîíåíòîâ èç 
ñïèñêà êîíòàêòîâ
Ðàáîòà ÷åðåç áðàíäìàóýð
Ïîääåðæêà àóäèîêîäåêîâ: G.711, G.722, 
G.723.1, G.729, Speex, GSM 06.10
Îäíîâðåìåííàÿ ðàáîòà ñ âîñåìüþ òåëå-
ôîííûìè ëèíèÿìè
Ïîääåðæêà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã: óäåð-
æàíèå âûçîâà, êîíôåðåíöèè, àâòîìàòè÷å-
ñêèé äîçâîí, îáìåí òåêñòîâûìè ñîîáùå-
íèÿìè
Ôóíêöèÿ çàïèñè òåëåôîííûõ ðàçãîâîðîâ
Ïîääåðæèâàåìûå ïëàòôîðìû:
Windows 2000/XP/Vista.
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Ñèñòåìà âèäåîðåãèñòðàöèè

Ñèñòåìà Drag-Net VR ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êëèåíò-ñåðâåðíûé êîìïëåêñ âèäåîìî-
íèòîðèíãà è âèäåîðåãèñòðàöèè, ïîñòðîåííûé íà îñíîâå IP-âèäåîêàìåð. Drag-Net VR 
ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâàòü ýôôåêòèâíîå ïîëíîñòüþ öèôðîâîå CCTV-ðåøåíèå ñ ôóíê-
öèÿìè ìîíèòîðèíãà â ðåàëüíîì âðåìåíè, âèäåîçàïèñè, áûñòðîãî äîñòóïà ê çàïè-
ñàííîé èíôîðìàöèè.

Êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå ñîåäèíÿåòñÿ ñ 
îäíèì èëè íåñêîëüêèìè ñåðâåðàìè çàïèñè 
Drag-Net VR äëÿ íàñòðîéêè âèäåîêàìåð, 
óïðàâëåíèÿ çàïèñüþ è ïðîñìîòðà àðõèâà 
çàïèñàííîé èíôîðìàöèè. Â êëèåíòñêîì 
ïðèëîæåíèè Âû ìîæåòå îäíîâðåìåííî ïðî-
ñìàòðèâàòü çàïèñü èëè «æèâîå âèäåî» îò 
ðàçëè÷íûõ âèäåîêàìåð, çàäàâàòü ïðèìå÷à-
íèÿ, ïðèâÿçàííûå ê âðåìåííûì ìåòêàì, 
ðàáîòàòü ñ æóðíàëîì ñîáûòèé, ñîõðàíÿòü 
âèäåîôðàãìåíòû è îòäåëüíûå êàäðû â 
ïîïóëÿðíûõ ôîðìàòàõ.

IP-âèäåîêàìåðû

Àíàëîãîâûå âèäåîêàìåðû

Êîíâåðòåð

Óïðàâëÿåìûå êóïîëüíûå
          IP-êàìåðû

Âèäåîñåðâåð Drag-Net VR

Ðàáî÷èå ìåñòà

Êîììóòàòîð

Ïðîòîêîëû ïåðåäà÷è äàííûõ

Ïîääåðæèâàåìîå îáîðóäîâàíèå

Âèäåîêîäåêè

Êîëè÷åñòâî âèäåîêàìåð

Ïëàòôîðìà

HTTP, RTP, RTSP

Axis, D-Link, Panasonic è äð.

Motion JPEG, Motion JPEG 2000, MPEG-4

äî 16 íà îäèí ñåðâåð

Windows, Linux

Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè
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DNLinux

Îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà DNLinux – ýòî ñïåöèàëèçèðîâàííûé 
äèñòðèáóòèâ Linux, ñîçäàííûé äëÿ îïòèìàëüíîé ðàáîòû ñåðâåðíûõ 
ðåøåíèé, ïðåäëàãàåìûõ êîìïàíèåé. Ïîñëåäíèå âåðñèè DNLinux 
òàêæå âêëþ÷àþò êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå Drag-Net, ÷òî ïîçâîëÿåò 
îòêàçàòüñÿ îò èñïîëüçîâàíèÿ ïðîïðèåòàðíûõ îïåðàöèîííûõ 
ñèñòåì ïðè ïîñòðîåíèè êëèåíòñêèõ ðàáî÷èõ ìåñò.

Óñòàíîâêà

Äèñòðèáóòèâ DNLinux âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñåðâåðû Drag-Net è Drag-Net VoIP, êëèåíò-
ñêîå ïðèëîæåíèå Drag-Net, äðàéâåðû è ñèñòåìíûå óòèëèòû. Áëàãîäàðÿ ýòîìó óñòà-
íîâêà è ïåðâîíà÷àëüíàÿ íàñòðîéêà êîìïëåêñà ðåãèñòðàöèè çíà÷èòåëüíî óïðîùàåò-
ñÿ.

Àäìèíèñòðèðîâàíèå

Ñèñòåìà DNLinux ïîñòðîåíà íà ÿäðå Linux 2.6 â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàðòîì LSB 
(Linux Standard Base), ÷òî îáåñïå÷èâàåò ïðîñòîòó èñïîëüçîâàíèÿ DNLinux àäìèíè-
ñòðàòîðàìè Linux  è Unix. Ïîëüçîâàòåëÿì, íå çíàêîìûì ñ îñíîâàìè îïåðàöèîííîé 
ñèñòåìû Linux, äîñòóïíû ãðàôè÷åñêèå ñðåäñòâà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è ìîíèòîðèíãà 
÷åðåç âåá-èíòåðôåéñ.

Áåçîïàñíîñòü

Â DNLinux âêëþ÷åíû íåîáõîäèìûå ñðåäñòâà äëÿ ñîçäàíèÿ ñåòè VPN (Virtual 
Private Network) íà îñíîâå ïðîòîêîëà IPSec. Ðàñïðåäåëåííàÿ ñèñòåìà Drag-Net, 
ïîñòðîåííàÿ íà áàçå DNLinux, ìîæåò áûòü îðãàíèçîâàíà â âèäå âèðòóàëüíîé ñåòè ñ 
ïåðåäà÷åé äàííûõ ïî çàùèùåííîìó êàíàëó. Â îïåðàöèîííîé ñèñòåìå òàêæå ïðåäó-
ñìîòðåíû ôóíêöèè ïåðñîíàëüíîãî ñåòåâîãî ýêðàíèðîâàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, êëèåíò-
ñêèå è ñåðâåðíûå ïðèëîæåíèÿ Drag-Net, íàõîäÿùèåñÿ â ðàçíûõ ñåòÿõ, ìîãóò áåçî-
ïàñíî ðàáîòàòü ïðè ñîåäèíåíèè ÷åðåç Èíòåðíåò.

 
Îáíîâëåíèå ÏÎ

Ðåïîçèòàðèé ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïîääåðæèâàåìûé «Êîìïàíèåé Ò è Ò 
Èíòåðíåøíë», ïîçâîëÿåò ñèñòåìíîìó àäìèíèñòðàòîðó çàãðóæàòü íîâûå âåðñèè ïðî-
ãðàììíûõ ïàêåòîâ ÷åðåç Èíòåðíåò. Ýòî ìàêñèìàëüíî óïðîùàåò îáíîâëåíèå ñèñòåìû 
íå ñíèæàÿ ïðè ýòîì óðîâåíü áåçîïàñíîñòè (äëÿ ðàáîòû ñ ðåïîçèòàðèåì èñïîëüçóåò-
ñÿ çàùèùåííîå ñîåäèíåíèå, âñå ïàêåòû èìåþò öèôðîâûå ïîäïèñè).

 
Ïðèìåíÿÿ DNLinux â êà÷åñòâå ïëàòôîðìû äëÿ êîìïëåêñà ðåãèñòðàöèè, Âû ïîëó-

÷àåòå ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà:
îïåðàòèâíîå îáíîâëåíèå Drag-Net è Drag-Net VoIP, ó÷èòûâàþùåå êàê èñïðàâëå-
íèÿ, òàê è äîáàâëåíèå íîâûõ ôóíêöèé
ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ ïðè ðàáîòå êîìïëåêñà
ó÷åò Âàøèõ ïîæåëàíèé ïðè ðàçâèòèè DNLinux êàê îïåðàöèîííîé ñèñòåìû äëÿ 
êîìïëåêñà ðåãèñòðàöèè.

Âû òàêæå ìîæåòå èñïîëüçîâàòü DNLinux äëÿ çàäà÷, íå ñâÿçàííûõ ñ êîìïëåêñîì 
Drag-Net. Â ñèñòåìó âêëþ÷åíà ãðàôè÷åñêàÿ ñðåäà è áàçîâûé íàáîð îôèñíûõ ïðèëî-
æåíèé.
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 Ïðîäóêöèÿ «Êîìïàíèè Ò è Ò Èíòåðíåøíë» èìååò ñåðòèôèêàòû ñîîòâåòñòâèÿ 
ÃÎÑÒ-Ð, Ìèíèñòåðñòâà âíóòðåííèõ äåë ÐÔ, Ìèíèñòåðñòâà ÐÔ ïî ñâÿçè è èíôîðìà-
òèçàöèè.
 Âûñîêèå òåõíè÷åñèêå õàðàêòåðèñòèêè, íàäåæíîñòü è ôóíêöèîíàëüíîñòü   
àïïàðàòíî-ïðîãðàììíîãî êîìïëåêñà Drag-Net îòìå÷åíû äèïëîìàìè íà ìåæäóíàðîä-
íûõ ôîðóìàõ è âûñòàâêàõ. Â 2005 ãîäó â ðàìêàõ êîíêóðñà «Íàöèîíàëüíàÿ áåçîïàñ-
íîñòü» ðåøåíèå Drag-Net SP íà áàçå îïåðàöèîííîé ñèñòåìû DNLinux áûëî óäîñòîå-
íî çîëîòîé ìåäàëè «Ãàðàíòèÿ êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè».



Òåë.: (495) 723-58-55, (499) 150-67-29,
         (499) 150-55-57, (499) 150-59-73
Èíòåðíåò: www.drag-net.ru
E-mail: info@drag-net.ru
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